
問い合わせをしたけど返信が来ない！！という方へ 

 

大変申し訳ありません。 

通常ですと、お問い合わせを頂いてからどんなに遅くとも２４時間以内には返信しており

ます。しかし時々、こちらから返信はしているのですが、お客様のところまで届かずにメー

ルが返ってきてしまう事がございます。 

 

⚫ メールアドレスが誤って入力されている 

⚫ 携帯電話のアドレスから送ったが、そのアドレスはパソコンからのメールをブロック

する設定になっている 

などなど原因は色々あるようです。 

 

その場合、 

残念ながらこちらからメールが送れないことをお客様に伝える手段がありません。 

 

ですので、万が一お問い合わせいただいたにも関わらず 

２４時間以内に返信が来ない場合には、 

 

⚫ 電話番号や他のアドレスを添えてもう一度メールする 

⚫ 電話または FAX をする 

 

などをお試しいただけませんでしょうか。 

電話：0545-88-1285 

FAX：054-903-8993 

 

お手数をおかけしますが、よろしくお願いいたします。 

 

 


